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ΧŀǇǇŀǊŜ ƛƴǎƛǘƻ ƴŜƭƭΩǳƻƳƻe quindi 

legato alle sue decisioni

ΧŜǊŀ ǎƻǇǊŀǘǘǳǘǘƻ ƭŜƎŀǘƻ ŀŘ eventi 

naturaliŜǎǘŜǊƴƛ ŀƭƭΩƛƴŘƛǾƛŘǳƻ

CAMBIA IL CONCETTO DI RISCHIO

Nelle società pre-ƳƻŘŜǊƴŜΧ bŜƭƭŜ ǎƻŎƛŜǘŁ ŀǾŀƴȊŀǘŜΧ
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Il concetto di «disastro»è soprattutto 

legato ai primi studi americani sulle 

calamità naturalie tale approccio ha 

influenzato a lungo la riflessione scientifica

Rimane la differenza fondamentale tra 

scuola americana ed europea sul concetto 

di disastro, in USA sempre inteso come 

evento naturale improvvisoe imprevisto

!ƴƴƛ Ψтл

!ƴƴƛ Ωул -Ωфл

Gianna Detoni ïIl Sistema di Gestione della Continuità Operativa



¢9waLbh[hDL!Υ [Ω!ttwh//Lh 9¦wht9h

SITUAZIONE 
POLITICA

ATTACCHI 
TERRORISTICI

CALAMITÀ 
NATURALI

In Europa si intende un processo con le stesse caratteristiche 

ŘŜƭƭΩ9ƳŜǊƎŜƴȊŀΣ Ƴŀ ŎƘŜ ǇǳƼ ŜǎǎŜǊŜ ǳƴ ŜǾŜƴǘƻ Řƛ ǉǳŀƭǎƛŀǎƛ ƴŀǘǳǊŀ
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RESILIENZA AL RISCHIO - DEFINIZIONE

Resilienza:capacità di un materiale di resistere a forze impulsive

¦ƴΩƻǊƎŀƴƛȊȊŀȊƛƻƴŜ ŝ ǊŜǎƛƭƛŜƴǘŜ ǉǳŀƴŘƻ Ƙŀ ƭŀ ŎŀǇŀŎƛǘŁ Řƛ ŎŀƳōƛŀǊŜ Ŝ ŀŘŀǘǘŀǊǎƛ 

prima che il rischio di riferimento la costringa a farlo
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Siete troppo impegnati per innovare?

No grazie.
Siamo molto impegnati.

R© = F(nm)

La resistenza al cambiamento in una Organizzazione è pari al numero dei 

dipendenti elevato alla potenza con il numero dei Manager

Fonte: Magnus Lindkvist, «The attack of the unexpected» 
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