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Bureau Veritas in sintesi

► Nato nel 1828

► Leader a livello globale per i servizi di 

verifica di conformità nell’ambito 

della Qualità, Salute e Sicurezza, 

Ambiente e Responsabilità Sociale 

(QHSE)

 Fatturato pro-forma

3,9 Miliardi di Euro 

 Più di 1.330 uffici in 140 Paesi

► Oltre 64.000 dipendenti qualificati

► 8 Business globali che offrono 

un’ampia gamma di servizi

 Ispezione, Test, Audit, Certificazione, 

Classificazione, Risk Management, Assistenza 

Tecnica e Formazione

► Oltre 400.000 Clienti nel mondo 

distribuiti in ogni settore di mercato

Estesa Presenza geografica
Distribuzione Dipendenti

Otto Business Globali
Distribuzione Fatturato

EMEA 26%

America 27%

Francia

13%

Asia e Pacifico 

34%

Navale 7%

Verifiche 

In-Service e HSE

12%
Certificazione

9%

Industria

24%

Government Services 

& International Trade  7%

Consumer 

Products

13%

Edilizia e Infrastrutture

11%

Commodities

17%
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Per un territorio maggiormente Resiliente

►La resilienza può essere  descritta come la presa di 
consapevolezza:
«non esiste equilibrio immutabile»
tecnologie, prodotti e pratiche evolvono e una volta 
conseguita una posizione di equilibrio non basta ibernare e 
conservare, non esiste una simile condizione. 

►Dobbiamo 

 affrontare un quadro di continuo mutamento, all’interno 
del quale possono capitare eventi traumatici di varia 
natura.  

 integrare la cultura della gestione aggiungendo 
il fattore cambiamento continuo e gli eventi imprevisti
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Quali eventi imprevisti ?

Terremoto - L’Aquila Terremoto - Sant’Agostino (FE)

Bomba d’acqua - Roma
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CULTURA DELLA PREVENZIONE

►La realtà, ci dice che non possiamo affrontare temi 
complessi con soluzioni parziali

►Servono «approcci sistemici integrati»

►Serve passare dalla «logica di Superman» ad una efficace 
«cultura della prevenzione» 

►Servono Politiche e misure  volte a stimolare e premiare

►Un quadro di riferimento che aiuti e guidi gli operatori 
individuali e degli operatori del settore;

►Servono «Misure rigorose delle performace attese» basate 
su metriche internazionalemtne riconosciute e validate che 
permettano verifaca terza indipendente (certificazione)
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CULTURA DELLA PREVENZIONE

►Esistono vari modelli di «analisi del rischio» e prevenzione 
sistemica che permettono la definizione di approcci operativi 
efficaci e a costi certi;

1. Certificazioni di SISTEMA

2. Certificazioni di PRODOTTO (e delle relative prestazioni)
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CULTURA DELLA PREVENZIONE

1. Certificazioni di SISTEMA

 ISO 9001 sistema di gestione della qualità

 ISO 27001 sistema di gestione della sicurezza delle informazioni

ISO 37001 Anti-bribery management systems,
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CULTURA DELLA PREVENZIONE

ISO 37001:2016
Anti-bribery management systems

►Si occupa degli aspetti inerenti la 
CORRUZIONE

►non affronta specificatamente 
frode, cartelli e altri reati antitrust / 
concorrenza, riciclaggio di denaro o altre 
attività legate alla corruzione, anche se 
un‘organizzazione può scegliere di 
estendere il campo di applicazione del 
sistema di gestione per includere tali 
attività.
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CULTURA DELLA PREVENZIONE

ISO 37001:2016
Il termine "corruzione" è usato in

Senso attivo
riferendosi all'offrire, promettere, dare, 
accettare o sollecitare un vantaggio (che 
potrebbe essere di natura finanziaria o non 
finanziaria) direttamente o indirettamente, 

in violazione delle leggi applicabili, come 
incentivo o ricompensa per una persona 
che agisce, 

Senso passivo
riferendosi all’astenersi dall'agire, in 
relazione coerentemente con le 
responsabilità di quella persona 



14Bureau Veritas© - Copyright Bureau Veritas

CULTURA DELLA PREVENZIONE

1. ...

2. Certificazioni di PRODOTTO (e delle relative prestazioni)

 Si veda il caso dell’EDILIZIA SOSTENIBILE
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Quadro normativo europeo e nazionale favorevole e in costante divenire, 

si citano in particolare:

• Direttiva Europea 2012/27/UE del 25 ottobre 2012 sull'efficienza energetica,

• Decreto Legislativo n. 102 del 4 luglio 2014 - Attuazione direttiva 2012/27/UE

• Direttiva 2014/24/UE del 26 febbraio 2014 sugli appalti pubblici, 

• Piano di Azione Nazionale sul Green Public Procurement (Decreto 

Interministeriale 135 dell’11 aprile 2008), 

• Legge 221 del 18 dicembre 2015 (cosiddetto collegato ambientale) concernente 

disposizioni per promuovere misure di green economy, 

• Nuovo Codice Appalti (d.lgs. 18 aprile 2016, n. 50) con particolare riferimento all’ 

Art. 34 (Criteri di sostenibilità energetica e ambientale), 

• Criteri Ambientali Minimi per l’edilizia (CAM Edilizia, DM 21 gennaio 2016), 

alla cui redazione il sottoscritto ha fornito il proprio contribuito pertecipando 

attivamente al gruppo di lavoro in sede ministero dell’ambiente come referente 

GBC Italia.

Quadro normativo
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Art. 34 c.2

(criteri di sostenibilità energetica ed 

ambientale)

Codice appalti 2016
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Arredi per interni; Tessili; Ristorazione collettiva; 

Serramenti esterni

Servizi energetici per gli edifici; Veicoli; Servizi e 

prodotti pulizia

Carta per copie (revisione); Servizio verde pubblico; 

Apparecchi elettronici per ufficio; Illuminazione pubblica 

(revisione)

Servizio di gestione rifiuti urbani; Cartucce e toner 

di stampa

Acquisto di articoli per l’arredo urbano

Affidamento di servizi di progettazione e lavori per 

la nuova costruzione, ristrutturazione e 

manutenzione di edifici per la gestione dei cantieri 

della pubblica amministrazione

2011

2012

2013

2014

2015

2016

I CAM pubblicati
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#CAMedilizia & #SistemiDiRating
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#CAMedilizia & #SistemiDiRating



20Bureau Veritas© - Copyright Bureau Veritas

#CAMedilizia & #SistemiDiRating
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La necessità

1. CREARE LE CONDIZIONI DI MERCATO (AGENDO SULLA DOMANDA)

2. INDIVIDUARE MODELLI CONCRETI, PRATICABILI E INTERNAZIONALMENTE 

RICONOSCIUTI CHE PERMETTANO TRASPARENZA E VERIFICA TERZA

3. CREARE TAVOLI DI DIALOGO LOCALI TRA 

• STAZIONI APPALTANTI  (RUP)

• ORGANIZZAZIONI (PROGETTISTI, COSTRUTTORI, ...)

4. INIZIARE UN PERCORSO DI FORMAZIONE CHE PERMETTA AGLI ATTORI 

DELL’INTERA FILIERA 

5. VALORIZZARE A LIVELLO NAZIONALE (E INTERNAZIONALE LE BUONE 

PRATICHE EMERSE)
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Grazie per l’attenzione

Marco Mari 

mob. 335 6961892

mearcomari.it@igmail.com


