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vento realizzato in collaborazione con  

                          

 

 

 

e con il patrocinio di: 

Dipartimento di Ingegneria dell’Innovazione & dell'Informazione, 

Università degli Studi Guglielmo Marconi  

  
Dipartimento di Ingegneria Gestionale, 

         Politecnico di Milano. 

 

 

Milano 1/2/3 Aprile 2016 

Aula Morandi  Centro Congressi Fast  

Piazzale Morandi 2 

Accademia Italiana 

 

CCADEMICO 2016 

SIGMA 

CCRESCIMENTO 

CRESCERE 

 

  

Dipartimento di Ingegneria dell’Innovazione & dell'Informazione,  

   

Dipartimento di Ingegneria Gestionale,  

 

 



 

 

 

14.30 Modello EFQM e strumenti per l’Eccellenza sostenibile - Italo Benedini – EFQM Italia 

 

 

Presso FAST Piazzale Morandi 2 Milano 

 

09.00 Registrazione 

09.15 Saluti 

 Maurizio Conti – Presidente Aicq Centro Nord 

 Laura Deitinger – Presidente Assoknowledge  

09.40 Relazione del Presidente 

 Paolo Citti, Presidente Accademia Italiana del Sei Sigma 

 10.10 Prolusione “Un’azienda di successo non può prescindere dall’eccellenza delle sue   

 persone” Mario Mairano, Direttore Risorse Umane e Segreteria Generale - Ferrari  

 10.50 Break 

 

 

Chairman: Egidio Cascini, Laura Deitinger 
 

11.10 Lectio Magistralis “La gestione strategica degli acquisti pubblici e il ruolo di Consip” 

Luigi Marroni, Amministratore Delegato - CONSIP   

11.40 “Come il sistema industriale  italiano può integrare aggregazioni competitive di altri 

paesi per la realizzazione di sistemi tecnologici avanzati.” Gianni Fiaccadori - ICE 

12.00 “Come la Meccanica d’automazione può fare da locomotiva al sistema italia”  

Daniele Vacchi, Segretario Generale - Associazione E.R. Amiat 

12.20 “L'organizzazione che apprende quale fattore strategico per lo sviluppo 

dell'impresa” Filippo Di Gregorio, Human Resources Director - Dallara 

12.40 “Business excellence, processi e cultura aziendale:  l’uso del modello EFQM come 

leva per il turn-around culturale e finanziario” Ugo Caratti, Amministratore Delegato - 

Bosch Rexroth” 

13.00  Light Lunch  

 

 

Chairman: Alessandro Sciolari, Maurizio Conti 
 

14.15  Premiazione Sei Sigma Challenge 

14.30 “Come migliorare la Customer experience” Guido Ciatti, CEO - 5C Strategy. 

14.50 “Come organizzare efficacemente gli attori regionali  per il perseguimento di 

obbiettivi comuni”  Sonia Massorbio, Chairman della Piattaforma Italiana European 

Concept Italia - Armesi 

 15.20 “The combination of LSS, DFSS and frugal innovation: a novel methodology to drive 

the change from commodities to delights” Alessandra Marchetto, SL Operations 

 Head of  Standardization and Improvement  - UniCredit Business Integrated Solutions  

Presso AICQ CENTRONORD Via Mauro Macchi, 42 Milano 

Tutorial 

Venerdì 1 aprile 2016 ore 14,30 

Sabato 2 aprile 2016 ore 9,00 

Inaugurazione Anno Accademico 2016 

Prima Sessione  

Seconda Sessione  



15.40 “L'approccio 6sigma nella strategia di gestione del cliente vodafone”  Elena Errani, 

Anna Melis - VODAFONE Italia 

16.00 “Il Design for Six Sigma per guidare il cambiamento culturale dell'R&D"  

 Tommaso Luchetti,  Seat Architectures Developement Leader - FCA 

 

    

16.20 “Prospettive e competenze del Quality Manager di domani” 

Coordinatore: Claudio Rosso Presidente AICQ Nazionale 

Partecipano: Alessandro Brun; Alessandro Sciolari; Guido Ciatti; Alberto Bresci  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

Tavola Rotonda  

18,30Assemblea dei Soci  Presso AICQ CENTRONORD  

Via Mauro Macchi, 42 Milano 
  

Ore 20.00 Cena sociale 

 

ore 10,00 Visita della mostra "Umberto Boccioni (1882-1916): genio e memoria" a 

Palazzo Reale (costo a carico del partecipante di 14* euro più eventuale guida). 

* 12 euro per ingresso ridotto studenti e over 65 

 

Eventi Sociali 

18,30Assemblea dei Soci Presso AICQ CENTRONORD  

Via Mauro Macchi, 42 Milano 

 Ore 20.00 Cena sociale presso ristorante Morsi e Rimorsi, Viale Pasubio 3, Milano 

(costo di 30 euro a persona a carico dei partecipanti) 

 
Domenica 3 aprile 

Venerdì 1 aprile  



Nota: Per comunicare la tua adesione, apri il file con Adobe Reader, clicca su 

"Compila e firma" e "Inserisci testo (e inserisci spunta)" nella barra di controllo, 

inserisci i tuoi dati, salva e spedisci a accademiadelseisigma@gmail.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Accademia Italiana del Sei Sigma 

  

Viale Vittorio Veneto 80 59100 Prato 

Tel. E Fax 0574570489  

accademiaitalianadelseisigma@gmail.com - www.aiss.it 

Scheda di Iscrizione 

□ Tutorial venerdì 1 aprile  gratuito 

□ Cena sociale venerdì 1 aprile  30€  

□ Conferenza sabato 2 aprile  gratuita 

□ Evento sociale domenica 3 aprile   

o 14€ (intero) + eventuale costo guida 

o 12€ (ridotto per studenti e over 65) + eventuale costo guida 

 

L’evento è gratuito, per motivi organizzativi si richiede l’iscrizione inviando la 

scheda sottostante a accademiadelseisigma@gmail.com 

 

Nome______________________________  Cognome_______________________________ 

Ente di Appartenenza_________________________________________________________ 

E-Mail_________________________________________________________________________ 

Cell.________________________________   tel. _____________________________________ 

Indirizzo_______________________________________________________________________ 


